Maranello, 12.04.2024

Politica di sostenibilita ISO 20121
FERRARI FACTORY TOUR 20214

La storia di Ferrariinizia nel 1947 quando dallo storico ingresso di via Abetone Inferiore usci
la prima Ferrarni, la 125 S. L'obiettivo del fondatore, Enzo Ferrari, era di progettare una
Fabbrica innovativa, creando un ambiente ben organizzato, in grado di stimolare e motivare
costantemente le persone che lavorano al suo interno. All'inizio degli anni ‘90 la Ferrari ha
lanciato Formula Uomo, il programma di rinnovamento degli insediamenti produttivi, che si
basa sul concetto della persona come fulcro attorno al quale ruotano le aftivita in Azienda.

Al fine di far conoscere ed apprezzare, attraverso un’esperienza unica, a clienti, prospect e
ospiti di sponsor le strutture e i processi di produzioneg, ricerca e sviluppo ed innovazione di
Ferrari S.p.A., vengono organizzate visite guidate alla "Cittadella Ferrari” e ai luoghi iconici
del “Cavallino Rampante”.

Il Ferrari Factory Tour coinvolge, ogni anno, circa 15.000 persone provenienti da diverse
parti del globo per ammirare il mondo Ferrari e si compone di quattro differenti percorsi
di visita: Factory Tour, Tailored Factory Tour, Design Factory Tour, Special Version Factory
Tounr:

In aggiunta alle quattro tipologie di tour viene proposta una visita dedicata ai tifosi della
Scuderia Ferrari Club.

Il gruppo Ferrari ha definito la propria strategia di sostenibilita focalizzata alla creazione di
valore e a raggiungere una crescita sostenibile. La strategia si basa su cinque pilastri:

all, SUPERARE LE ASPETTATIVE
Guidare l'innovazione tecnologica perseguendo I'eccellenza nel design e
nell’artigianalita per alimentare la passione dei nostri clienti e fan.
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PROMUOVERE IN MODO PROATTIVO UNA GOVERNANCE BASATA SU BEST
PRACTICE

Mantenere i sistemi di corporate governance e di gestione del rischio di Ferrariin
linea con i migliori standard per garantire un comportamento etico, offrendo allo
stesso tempo rendimenti elevati e sostenibili ai nostri azionisti.

ESSERE L'AZIENDA AMBITA
Garantire un ambiente di lavoro inclusivo, educativo e stimolante che consenta a
tutti di esprimere la propria passione, creativita e talento.

RIDURRE L'IMPATTO AMBIENTALE
Aumentare la consapevolezza ambientale per definire e attuare continuamente

programmi e attivita.

CREARE E CONDIVIDERE VALORE CON LA COMUNITA
Incoraggiare collaborazioni strategiche e la creazione di esternalita positive per
tutti gli stakeholder con focus sull'educazione.

Nel proseguire I'impegno di gestione sostenibile della catena del valore, si € deciso di

adottare

per il Factory Tour un sistfema di gesftione nella forma piu chiara, direfta e

riconosciuta a livello infernazionale, oftenendo la certificazione ISO 20424, lo standard
internazionale per la gestione sostenibile degli eventi.

Tale decisione porta all’'attuazione dei valori e infenti promossi dallo standard e fondanti di
questa politica di sostenibilita, quali:

e frasparenza
o infegrita

e inclusivita

e accessibilita
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e eredita

e gestione responsabile

e partecipazione

¢ miglioramento continuo

Ferrari S.p.A. infende valorizzare ulteriormente il Factory Tour dal punfto di vista della
sostenibilita stimolando ogni possibile azione nel breve, medio e lungo termine per ridurre
gli impatti ambientali g, allo stesso tfempo, valorizzando le ricadute sociali ed economiche
prodotte dai percorsi di visita. Si tratta di una importante e forte operazione di attenzione
verso l'ambiente e di coinvolgimento di tutti gli stakeholder (dipendenti, fornitori, ospifi,
clienti, prospect, sponsor, Scuderia Ferrari Club, tifosi e comunita locale).

In quest’ottica, Ferrari S.p.A. - Direzione Comunicazione, che gestisce il Factory Tour, si
impegna a:

e Rispettare i principi fondamentali dello sviluppo sostenibile e contribuire al
raggiungimento degli obiettivi indicati dalle Nazioni Unite (UN SDGs-Sustainable
Development Goals);

e Progeftare i tour tenendo in considerazione i principi e valori gia sopra elencati
(frasparenza, integrita, inclusivita, accessibilita, eredita, gesftione responsabile,
partecipazione e miglioramento continuo);

e Sensibilizzare e coinvolgere tufti gli stakeholder promuovendo un’ampia e
aggiornata informazione sui temi di sostenibilita anche legati alle specifiche iniziative
che riguardano le strutture e i processi di Ferrari S.p.A.;

¢ Minimizzare i consumi e la produzione di rifiuti;

e Gestire al meglio le risorse naturali;

e Indirizzare i fornitori verso scelte e comportamenti sostenibili;

e Migliorare I'impatto diretto e indiretto esercitato sul tessuto economico nazionaleg;

e Garantire l'accesso e la fruizione dei propri servizi e affivita anche a soggetti

vulnerabili;

e Garanfire il rispefto delle norme vigenti in materia di ambiente, salufte, sicurezza e
lavoro.
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La politica di sostenibilita del Factory Tour viene implementata attraverso uno specifico
piano di azioni al fine di favorire I'effeftiva e durevole riduzione degli impatti ambientali,
la valorizzazione dei benefici sociali e la ricaduta economica sul territorio.

Ferrari S.p.A.

hief Comnyiunication Officer
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